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Borgen van de werkwijze crisisketen politie en de zorg

Een checklist voor meerdere ketens toepasbaar?  Reactie e-mail: jelle.van.veen@amsterdam.politie.nl 

1. Installeren van een bestuurskader door de Gemeente en onder leiding van de Gemeente, waarin participeren de leiding van de betrokken organisaties binnen de keten. 

2. Vaststellen van het te bereiken doel. 

3. Vaststellen welke uitvoerende partijen verantwoordelijk zijn voor welke onderdelen in de keten uitgaande van ieders kerntaken 

4. De werkgroep bereidt de uitvoering van de keten voor. 

5. Iedere afzonderlijke partij maakt een stappenplan "Werkwijze binnen de keten". 

6. Vaststellen welke relevante gegevens worden geregistreerd en op welke wijze. 

7. Vaststelling uitvoeringsplan inclusief een financiële begroting. 

8. Een communicatieplan maken (voor intern en extern). 

9. Het benoemen van procesmanagers afkomstig van de uitvoerende partijen. 

10. De eigen organisatie mandateert deze functionarissen voor de noodzakelijke activiteiten. 

11. Organisatie van simulaties om de werkwijze uit te testen. 

12. Bijstellingen in het proces vastleggen. 

13. Start uitvoering van de ketensamenwerking 

14. Procesmanagers zijn beschikbaar om de knelpunten uit de praktijk op te lossen. 

15. Wekelijks overleg tussen de uitvoerende partners op casuïstiek niveau. 

16. Maandelijks overleg tussen procesmanagers. 

17. Driemaandelijks bestuurlijk overleg over de voortgang en het vaststellen van de rapportage voor het gemeentebestuur. 

18. Periodiek communicatie met het personeel van de uitvoerende partijen. 

19. Jaarlijkse procesaudit. 


Taakverdeling in Amsterdam:
1. Politie: signalering, veiligheid en vervoer met uitzondering van personen in crisis die reeds medicatie van de arts ter plaatse heeft gekregen, zonodig insluiten op het politiebureau van personen op grond van strafrecht.
2. GG en GD: screening, verwijzing, vervoer van personen die medicatie hebben gekregen.
3. Psychiatrie: onderzoek in het kader van de wet BOPZ en behandelen.
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